REGULAMIN ORGANIZAC]I PRZYJEC URODZINOWYCH SALE ZABAW NIBYLANDIA

81. Podmiot Swiadczacy Ustugi Przyjecia Urodzinowe (,Urodziny”) organizowane sg przez Sale Zabaw Nibylandia, zarejestrowang pod adresem Nibylandia Sp. z 0.0
zarejestrowang pod adresem: £gcko 792, 33-390 tgcko, o numerze REGON 543038864 oraz numerze NIP 7343662833, KRS: 0001200868

82. Zasady organizacji Urodzin

2.1. Organizacja Urodzin jest mozliwa w terminie, po wczesniejszej rezerwacji oraz zawarciu Umowy Organizacji Przyjecia Urodzinowego.

2.2. Urodziny organizowane sg w ustalonych przedziatach godzinowych, zgodnych z aktualng oferta.

2.3. Punktualne przybycie Uczestnikow Przyjecia Urodzinowego (,Uczestnicy”), w ustalonym przedziale godzinowym, umozliwi sprawng organizacje wydarzenia.

Niezaleznie od godziny rozpoczecia Urodzin, godzina zakonczenia wydarzenia nie moze ulec zmianie.

2.4. Ze wzgledow higieniczno-sanitarnych, poczestunek przygotowany dla Uczestnikow, moze by¢ spozywany wytgcznie w wyznaczonym do tego celu miejscu, tj. w
salce urodzinowej. Poczestunek, serwowany zgodnie z zamdwionym pakietem, stanowi poczestunek wytgcznie dla Uczestnikd4w Urodzin- dzieci. Dla Rodzicow/
Opiekunow jest mozliwos$¢ zamowienia poczestunku dla dorostych za dodatkowg optata.

2.5. W przypadku dostarczenia przez Klienta do Sal Zabaw Nibylandia tortu urodzinowego przed rozpoczeciem Urodzin, wymagane jest udostepnienie Pracownikowi
Sal Zabaw Nibylandia paragonu poswiadczajgcego miejsce zakupu tortu lub wypetnienie oSwiadczenia o samodzielnym wypieku. W przypadku zamdwienia tortu
urodzinowego w Salach Zabaw Nibylandia, osobny zadatek za tort musi by¢ optacony ,z géry” niezaleznie od zadatku za Urodziny.

2.6. W trakcie Urodzin Sale Zabaw Nibylandia pozostajg dostepne dla innych Uzytkownikow.

2.7. Sale Zabaw Nibylandia nie odpowiadajg za rzeczy pozostawione przez Uczestnikdw na terenie Sal Zabaw Nibylandia.

2.8. Rodzice/ Opiekunowie majg prawo do bezptatnego wejscia na teren Sali Zabaw Nibylandia. Gos¢mi urodzinowymi sg dzieci w wieku od pierwszego do jedenastego
roku zycia. Kazdego z Gosci obowigzuje optata zgodnie z wybranym pakietem. Odstepstwem od powyzszego sg niemowleta do 12 miesigca zycia. S one darmowymi
uczestnikami imprezy urodzinowej. Dzieci od roku do dwdch lat ptatne przez pét ceny cennika urodzinowego.

2.9. Odpowiedzialnos$¢ za bezpieczenstwo dzieci zaproszonych na urodziny ponoszg Opiekunowie, ktérzy przebywajg na Sali wraz z zaproszonymi dzie¢mi, a w dalsze;
kolejnosci Zamawiajgcy impreze urodzinowa.

83. Czas trwania Urodzin

3.1. Przez czas trwania Urodzin, do wytgcznej dyspozycji Uczestnikow, jest dedykowane miejsce w salce urodzinowej. Czas wynajmu miejsca w salce urodzinowej jest
zgodny z zamowieniem ztozonym przez Klienta. Czas jest naliczany od ustalonej godziny rozpoczecia Urodzin, niezaleznie od godziny faktycznego przybycia przez
Uczestnikow.

3.2. Klient ma mozliwos$¢ przedtuzenia urodzin za optatg, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem tylko po wczesniejszym uzgodnieniu takiego zamiaru z Personelem Sali
Zabaw Nibylandia i uzyskania przez niego zgody.

3.4. Jesli Klient nie zgtosi sie do kasy Sali Zabaw Nibylandia, po czasie dtuzszym niz 2 godziny od momentu rozpoczecia urodzin, wéwczas urodziny zostajg
automatycznie przedtuzone, co wigze sie z koniecznoscig doptaty za Uczestnikow, ktérzy pozostali na terenie Sal Zabaw Nibylandia.

84. Rezerwacja i zasady ptatnosci

4.1. Rezerwacja terminu Urodzin moze zosta¢ dokonana: osobiscie w Salach Zabaw Nibylandia, telefonicznie pod numerem 793 779 479 lub oddzielnymi numerami
przypisanymi do kazdej Sali Zabaw Nibylandia: (kgcko: 570 521 178, Brzezena: 533 072 830, Nowy Sgcz: 786 871 631, Nibylandia Junior+ 725068530). Ztozenie
zamowienia i optacenie zadatku jest rownoznaczne z zawarciem Umowy Organizacji Przyjecia Urodzinowego. Rezerwacja telefoniczna jest wytgcznie wstepng
rezerwacjg. Zakup Urodzin rownoznaczny jest z potwierdzeniem zapoznania sie z Regulaminem Sale Zabaw Nibylandia, w tym z Regulaminem Organizacji Przyjec
Urodzinowych Sale Zabaw Nibylandia i innymi integralnymi. Akceptacja Regulaminu wraz z zatgcznikami jest jednoznaczna z wyrazeniem zgody na uzywanie wizerunku
Klienta, Opiekuna i Uczestnika do dziatan promocyjnych Sale Zabaw Nibylandia o charakterze informacyjnym.

4.2. Za przekazanie Uczestnikom tresci Regulaminu Sale Zabaw Nibylandia, w tym Regulaminu Organizacji Przyje¢ Urodzinowych Sale Zabaw Nibylandia,, stanowigcych
jego integralng czes¢, odpowiada Klient bedgcy organizatorem Urodzin.

4.3. Warunkiem dokonania petnej rezerwacji ustalonego wczesniej terminu Urodzin, jest wptata zadatku w wysokosci wskazanej w Umowie Organizacji Przyjecia
Urodzinowego. Do momentu wptaty zadatku, rezerwacja jest traktowana jako niepotwierdzona. Wptaty zadatku mozna dokonad gotéwkg lub kartg ptatniczg w Sale
Zabaw Nibylandia, bgdz przelewem na rachunek bankowy: 08 1020 3453 0000 8102 0423 4241 (dane posiadacza konta: Nibylandia Sp. z 0.0., 33-390 tgcko 792).
Wykonujgc przelew recznie, w tytule przelewu nalezy wpisac ,zadatek” i podac imie i nazwisko oraz termin Urodzin.

4.4, W przypadku braku wptaty zadatku, w terminie 7 dni od daty rezerwacji osobistej bgdz telefonicznej, rezerwacja bgdz podpisana umowa zostaje automatycznie
anulowana.

4.5. Wptata zadatku jest rownoznaczna z akceptacjg Regulaminu Sale Zabaw Nibylandia. Zadatek nie podlega zwrotowi. Jest on wptacany przez Zamawiajgcego na
konkretny dzien i godzine.

4.6. Rozliczenie Urodzin nastepuje na postawie Umowy Organizacji Przyjecia Urodzinowego oraz zrealizowanych dodatkowych Ustug zamowionych poza pakietami
urodzinowymi. Ptatnos¢ catkowitg, pomniejszong o wptacony wczesniej zadatek, Klient reguluje po zakonczeniu Urodzin- w tym samym dniu w Kasie Nibylandia Sala
Zabaw.

4.7. Ptatnosci za Urodziny realizowane sg jedng sposrdod dostepnych form ptatnosci: gotowkg bagdz kartg ptatnicza.

4.8. Ptatnos¢ za Uczestnikow jest pobierana na podstawie faktycznej liczby Uczestnikdw, jaka wzieta udziat w Urodzinach, nie mniejszej niz wymagana liczba, zgodna z
wybranym pakietem.

4.9. W sytuacji kiedy Klient zgtosi sie do recepcji Sal Zabaw Nibylandia po czasie dtuzszym niz 2 godziny od momentu rozpoczecia Urodzin lub zdecyduje sie na
przedtuzenie trwania Urodzin, ponosi dodatkowg optate obliczang proporcjonalnie do ceny pakietu i wydtuzonego czasu pobytu na Sali Zabaw.

4.10. Dodatkowe zamdwienia, ktdre nie sg objete pakietem bedg finansowo regulowane poza kosztami pakietu. Taka sama sytuacja dotyczy zamowionych kaw, napoi
itp. ktore sg zamawiane dla Rodzicow/ Opiekundow.

85. Uczestnicy Urodzin

5.1. Za Uczestnikdw uwaza sie Dzieci od pierwszego roku zycia do ukonczonych 11 lat i ich Opiekundw.

5.2. Wszelkie zmiany dotyczgce zamowienia Urodzin nalezy zgtaszac, najpozniej 3 dni przed terminem rozpoczecia Urodzin. Zgtoszenie dodatkowych ustug powinno
nastgpi¢ najpdzniej 7 dni przed planowang impreza.

5.3. Liczbe gosci urodzinowych zgtoszg Zamawiajgcy w formie wiadomosci tekstowej (SMS) najpdzniej dzien przed planowang imprezg urodzinowg. W przypadku
zwiekszenia ilosci gosci, Zamawiajgcy doptaca za kazdg kolejng osobe, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem urodzinowym. W przypadku braku potwierdzenia ilosci
gosci urodzinowych przyjecie bedzie przygotowane zgodnie z liczbg oséb podanych podczas podpisywania Umowy o Organizacje Imprezy Urodzinowe,;.

5.4. Sale Zabaw Nibylandia zapewnig Personel, posiadajgcy odpowiednig wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie, niezbedne do realizacji Urodzin, zgodnych z
zamowieniem ztozonym przez Klienta.

5.5. Sale Zabaw Nibylandia udostepniajg przestrzen do swobodnej zabawy oraz strefy urodzinowe zwane Salkg Urodzinowym dla Uczestnikbw w wyznaczonym
miejscul.

5.6. Podczas Urodzin Uczestnicy pozostajg pod statg opiekg Klienta zamawiajgcego Urodziny, ktory jest odpowiedzialny za Uczestnikow zaproszonych przez siebie do
Sal Zabaw Nibylandia.

5.7. Za zgodg Sale Zabaw Nibylandia i Klienta, w przypadkach losowych, Strony mogg zmieni¢ termin Przyjecia Urodzinowego bez dodatkowych kosztow.

5.8. W przypadku rezygnacji z Urodzin, z przyczyn zawinionych przez Sale Zabaw Nibylandia, Klientowi zwracana jest petna kwota wptaconego wczesniej zadatku.

5.9. Wykonanie czynnosci okreslonej w pkt. 5.8. powyzej wyczerpuje roszczenia Klienta, w przypadku rezygnacji z Urodzin przez Sale Zabaw Nibylandia .

5.10. Sale Zabaw Nibylandia i Klient nie bedg pociggnieci do odpowiedzialnosci, za brak wykonania postanowien zawartych w Umowie Organizacji Przyjecia
Urodzinowego, jesli niewykonanie zostato spowodowane czynem o charakterze sity wyzszej (w tym rowniez brak prgdu oraz dostepu do biezgcej wody).
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